
Reklamation / Retur / Återköp

Ärende beskrivning - Fyll i blanketten och bifoga försändelse:

Återköp, returrätt inom 14 dagar för oanvända och obrukade produkter

Felköp, kund köpt fel version eller fel produkt och vill byta till annan produkt

Reklamation av felaktig produkt inom garantitid (12 mån garanti i normalfallet) Vid

reklamation – jag har gjort en felsökning nedan enligt beskrivning:

Jag har läst all information som finns i det bifogade instruktionsbladet.

Jag har använt en jordkabel.

Jag har använt produkten med en ansluten dimmer.

Jag har använt produkten utomhus.

Produkten är IP65-klass.

Jag har anslutit produkten till 220V.

Ärende eller felbeskrivning:

Namn/Företag: Ordernummer:

Kontaktperson: Inköpsdatum:

Adress: Inköpspris:

Postnr samt ort: Mobiltelefon:

E-mail:

Bank: Kontonummer:

Returadress: Lamphallen AB

Svarvaregatan 7

30250 Halmstad


